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Stratégie de Normandie Tourisme et
Plan d'actions 2025

Le dispositif « Normandie sans ma voiture » (NSMV)
s'inscrit dans I'un des 3 piliers de la stratégie de
Normandie Tourisme :

« Contribuer a la mutation du tourisme normand

vers un tourisme plus durable, social,

responsable, décarboné avec une meilleure

gestion des flux

Il fait partie de I'une des 4 priorités du plan

d'act

ions 2025 :

- Partager nos valeurs et une éthique de tourisme
responsable aupres de nos professionnels et de
nos visiteurs

=> Réduire le bilan carbone de l'activité touristique

via la promotion des mobilités durables
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Le programme Normandie sans ma voiture
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Le programme « Normandie sans ma voiture » - \\

« Qutil de structuration d'une offre existante 1
. . . . o e "é—;?:"t.:"“ Q
« Outil d’'inspiration pour les visiteurs . 1L
- Y = =
« Sélection d’hébergements, restaurants, sites de e TGS
visite et activités a proximité de la gare ou @
proximité de I'itinéraire cyclable/pédestre pes , — o=
« Si possible, sélection de prestataires engagés en @l e
faveur d’'un tourisme responsable s Al
— Yoo
(3 ";I
60 idées week-end en train depuis Paris
A 9 séjours a vélo de gare a gare
. P N . N »
lq 7 séjours a pied de gare a gare =
' s S
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Idées week-end en train depuis Paris
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Idées week-end en train depuis Paris S
S

Critéeres de mobilisation d’'une destination: Contenu:

« Acces en train direct ou avec 1 3 suggestions d’hébergement a 15 mn
correspondance, commercialisé par la SNCF maximum a pied du point d’arrivée en transport
doux (gare [ gare routiére) — possibilité de pick-

- Offre touristique up des clients a la gare par I'hébergement

3 suggestions de restaurant et 3 suggestions de
Trois cibles: visites et/ou activités, & 15 mn maximum de

, I'hébergement a pied ou en transport doux
« Famille

« Couple

« Groupe d'amis
Mise en avant d'offres d’'hébergement, de
restauration et d’activité responsables, c’est-a-

Durée : Week-end dire engagées en faveur du développement
durable.
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Idée week-end en train depuis Paris
Méthodologie de travail

1. Sollicitation des territoires ou par les territoires, selon
nos criteres

2.  Le territoire remplit 2 formulaires :
a. Un formulaire sur I'acceés a son territoire

b. Unfqrmulaire sur le contenu de I'offre (1 par
offreo)

3.  Analyse des formulaires en interne, échanges avec
le territoire

4. Journée de repérage pour rencontrer les
prestataires sur le terrain

5.  Validation finale de I'offre, en fonction du repérage

6. Rédaction de l'offre par le P6le Com

7. Intégration et publication de I'offre par le P6le Com
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C% Un bloc info transport sur place
Un article « Idée week-end en train », c’est:

Se déplacer sans voiture a Coutances

/ U n a rti Cl e d e 700 m Ots U n b I OC i nfo p ratiq u e Coutances est une ville pleine de charme ol vous pourrez aisement vous promenss

a pied ou utiliser les transports en commun sur place.

= A pied .|z centre ville est facilement accessible & pied =t il est trés agréable de

Week-end en téte-
a-téte a Coutances,
entre terre et mer

s'y promener.

Vous souhaitez vivre le
méme séjour ?

# En bus de ville Cosibus : ? lignes de bus desservent Coutances =t son
agglomeration.
; = = =11 Sour reloin ranville ou Saint-Loé
Préparez votre week-end a Coutances grice » En Car Nomad - Ligne 305 ; pour rejoindre Granville ou Saint-Lo.

notre sélection d'adresses et accédez aux infos

» En Car Nomad - Ligne 310 ; En juillet-ao(t, montez a bord de cette ligne
pratiques depuis la carte.

estivale pour faire une sortie plage a3 Gouwville-sur-Mer, Blainville-sur-Mer ou
“Coutainvi |
2ioais A LhiE Agon-Coutainville
3 » A . s rew = - - ireLgite elos et voles vertes
En couple En vélo : Vous pourrez emprunter de nombreux circuits de vélos et voies vertes
en toute securite lors de vos déplacements. Des prestataires locaux vous
v Coutances

z eéqulperont dans le centre-ville.
3 15 min de la gare

| Trésfacile

Voir la carte

a Un bloc info transport avec résa

Comment venir a Coutances ?

@ Venir a Coutances en train

C'est reduire drastiguement son empreinte

carb

= - 3kg CO2e par personne en train contre En train Depuis Paris
T3kg CO2e= en voiture thermigue depuis Faris.

Dure 5 h 20 (trajet | plus court)
Prx A partir de 23 € Jpers.
Périooe de walidité Touts l'annés
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60 articles « ldée week-end en train »
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60 articles « ldée week-end en train »

B Seine-Maritime

NORMANDIE >
— S

TOURISME

M| Eure m Calvados

REPUBLIQUE
FRANCAISE

Eidered
Lealité
Fravernité

ssssssssss
nnnnnnnnnn
nnnnnnnnnn

B Orne B Manche

Sl REGION
A NORMANDIE




Séjours itinérants de gare a gare
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Séjours itinérants de gare en gare

Criteres de mobilisation d’'une destination: Contenu, pour chaque étape [ journée::
- Itinéraire accessible de gare en gare

* Si possible, multi-départements ou avec une  Min 2 suggestions d’hébergement 1-2 km

portée touristique forte maximum a pied / 5 km maximum & vélo de
I'itinéraire
Min 2 suggestions de restaurant, a 1-2 km
maximum & pied / 5 km maximum a vélo de
I'itinéraire
Cible prioritaire : touristes non équipés. Suggestions possibles de visites ou activités, a 1-2

km maximum & pied / 5 km maximum & vélo de
I'itinéraire

Durée:2 - 5/6 jours

Niveaux : 5 niveaux de difficulté.

Mise en avant d’'offres d’'hébergement, de
restauration et d’activité responsables, c’est-a-
dire engagées en faveur du développement

durable.
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Séjours itinérants de gare en gare
Méthodologie de travail

1. Sollicitation des territoires ou par les territoires, selon
nos criteres

2.  Echanges avec le territoire pour sélectionner les
offres a tester

3.  Repérage sur le terrain pour analyser le parcours du
visiteur

4.  Sur place, la personne remplit 2 outils :
a. La fiche « ITINERAIRE »
b. Lafiche « ETAPE »

5.  Validation finale de I'offre, en fonction du repérage

6. Rédaction de l'offre par la personne ayant effectué
le repérage

7. Intégration et publication de I'offre par le P6le Com
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Un article « Séjour itinérant de gare a gare », c’est: .::-)3( Le contenu, étape par étape

7 Un article de 650 3 1.000 mots

Jour | Jour 2 Jour 3 Jour & Jour 5
m . . . V4 .
La baie de @ Un bloc picto informatif @ Une sélection de coups de coeur
Granville au Mont- : _ .

Saint-Michel :
randonnée a pied
sur le GR®223

Vous souhaitez vivre le
méme séjour ? N
J Coups de coeur sur l'itinéraire

A 2ouS5jours
¥ Gare de Granville

" Gare de Pontorson — Mont-Saint-
Michel

Y5 BOKm

el Niveau de difficulté 3/5

a Un bloc info transport avec résa

C - - -
Comment venir a Granville en
train ?

W

@ /@ Venir a Granville en train
@ En train + train ou Traln * car Depuis Paris
(-] ®-
x A partir de 21 € fpers.
@.
@
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Séjours itinérants de gare a gare

Répartition par département

Calvados

NORMANDIE >
—_— b

TOURISME

Eure

Orne

Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liderté

Lgatitd

Fravernité

A
llllllllll
nnnnnnnnnn

Manche

Seine-Maritime

S

Sexd REGION
=xA NORMANDIE




Normandie sans ma voiture :ou ?
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Le programme Normandie sans ma voiture
Année 2024
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Les nouveaux drticles NSMV 2024

 Pas de nouvelle offre week-end
« Actualisation des 60 offres existantes

« Lancement de 6 nouvelles offres actives:

La Véloscénie en famille, d’Alencon a Briouze
Boucle a vélo de 2 jours a vélo au départ de Fécamp
Randonnée sur le GR2 de Rouen a Vernon

La baie de Granville au Mont-Saint-Michel : randonnée
a pied sur le GR223

Randonnée sur le GR210 : Sur les traces du Chasse-
Marée, de Dieppe a Rouen

L’Avenue Verte London-Paris : de Gisors a Dieppe a vélo
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Itinéraires sans voiture en Normandie

Nouveau en 2024 '!
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Visiter les sites
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Visiter les Plages du
Débarquement sans
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Le programme « Normandie sans ma voiture »

Communication et fréquentation
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Communication par les territoires S

De plus en plus de territoires valorisent les articles sans ma voiture :

Caen la Mer:

Normandie Caux
Vexin : Mad Jacques
Posts FB, IG, Post IG le
LinkedIn 05/03
Réunion partenaires

Partenariat Mollow
(City pass, TBCN)

Granville :
Partage sur la
semaine de la

mobilité

PNR Perche :
Posts FB, site
rando-
perche.fr

Yvetot :
Posts IG,

Véloscénie :
Renvoi
depuis leur
site web
Posts FB et IG ces

newsletter
Post FB pour
la St Valentin
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https://www.caenlamer-tourisme.fr/experiences-a-vivre/caen-la-mer-sans-voiture/

Communication par Normandie Tourisme -

TOP des articles « Idées week-end en train » S
D1
Article « Idée week-end en train » Nombre de vues en 2024

Week-end en amoureux a Etretat : un cadre de réve 9.646
Week-end a Deauville en amoureux en mode dolce vita 7.443
Notre week-end en famille a Etretat : tout pour se déconnecter 7.371
Le Havre : une ville « archi » sympa a faire en couple 6.664
Week-end a Dieppe en téte-a-téte 6.494
Week-end en amoureux a Vernon et Giverny, entre art et Histoire 6.411
Notre escapade a deux a Rouen, une ville merveilleuse 4.355
Caen en famille et a pied : on dit « oui » ! 3.327
Honfleur en amoureux ou le charme de ses ruelles pavées 2.988
Un week-end en famille a Vernon et Giverny 2.901
Week-end en amoureux au Mont-St-Michel : comme dans une bulle 2.689
Cap sur Granville avec les enfants ! 2.410
Un week-end en famille a Rouen riche en surprises 2.380

Le Havre, une ville pleine de surprises pour un week-end en famille 2.379




Communication par Normandie Tourisme -

TOP des articles « Idées week-end en train » S
D1
Article « Idée week-end en train » Nombre de vues en 2024

Week-end entre amis a Vernon & Giverny Art + Histoire 2.180
Week-end en famille a Bagnoles de I'Orne : au vert et au grand air 2.112
Notre téte-a-téte en amoureux a Fécamp 1.757
Week-end entre amis a Etretat, qui dit mieux ? 1.708
Entre Histoire, bonnes tables et shopping : week-end en amoureux a Caen 1.648
Granville : coup de coeur pour un week-end a deux 1.549
Week-end sport et fun entre amis a Granville 1.426
Notre week-end romantique a Cabourg 1.319

Week-end a Carentan entre amis : 50% Histoire, 50% nature 1.297




Communication par Normandie Tourisme -

TOP des articles « Séjours itinérants a pied de gare a gare » Dy
D1
Article « Séjour itinérant a pied de gare a gare »
vues en 2024
Randonnée sur la presqu’ile du Cotentin 13.844
Randonnée sur le Tour de la Suisse Normande 10.685
Echappée verte dans I'Orne, sur le GR®22 10.668
Randonnée sur le GR®2 de Rouen a Vernon 8.191
9 jours sur le GR®21 : pourquoi on a adoré ? 5.942

Randonnée sur le GR®210 : sur les traces du Chasse- 652
Marée, de Dieppe a Rouen

L’article « La baie de Granville au Mont-Saint-Michel : randonnée a pied sur le GR®223 » a été publié début 2025.
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Communication par Normandie Tourisme -
TOP des articles « Séjours itinérants a pied de gare a gare »

Pages vues Durée moyenne
50,0 k 00:01:02
¢t 665.0% § -32.0%
NORMANDIE >~

—— TOURISME %D

REPARTITION DU TRAFIC PAR TYPE DE PAGE

800

600

400

200

0

Types de pages

1janv 3 féwr 7 mars 9 ovr. 12 mal 14 juin 17 juil. 19 coit 21 sept 24 oct 26 nov. 29 dec.
? >
Articles Sejours  —— Autres
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Communication par Normandie Tourisme -

TOP des articles « Séjours itinérants a vélo de gare a gare » Dt
D
en 2024
Le tour du pays d’Auge en vélo électrique 8.591
Circuit vélo dans la presqu’ile du Cotentin 6.844
La Suisse normande au rythme de la Vélo Francette 3.799
A vélo de Bayeux au Mont-Saint-Michel, au cceur de |'histoire 1.912
Boucle a vélo dans le Géoparc Normandie-Maine 1.182
Le tour des collines du Perche a VTT 1.025
La Véloscénie en famille, d’Alengon a Briouze 340
Boucle a vélo de 2 jours au départ de Fécamp 70

L’article « LAvenue Verte London-Paris®, de Gisors a Dieppe a vélo » a été publié début 2025.
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Communication par Normandie Tourisme -
TOP des articles « Séjours itinérants a vélo de gare a gare » Dy

Pages vues Durée moyenne REPARTITION DU TRAFIC PAR TYPE DE PAGE oo ol it

74,4 k 00:.01:05 -

+ 564.2% ¢ -334%

600
400

200

0 , TP\
1janv 3 févr. 7 mars 9avt 12 mal 14 juin 17 juil 1% coit 21 sept 24 oct 26 nov 29 déc.

Articles Séjours — Autres
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Communication par Normandie Tourisme - Dt
Itinéraires sans voiture en Normandie S

Article « Itinéraire sans voiture en Normandie » Nombre de pages vues

Visiter les Plages du Débarqguement sans voiture 13.675
Visiter les sites impressionnistes de la Normandie sans voiture 3.469
NORMANDIE % reromaue |y
REPUBLIQUE Pyl REGION
 TOURISME o Q A NORMANDIE




Communication par Normandie Tourisme -

Les e-letters a destination du marché francais et francophone

Eletter spéciale 80° anniversaire DDAY
- Avril 2024

49.550 abonnés francophones
Taux d'ouverture : 45,8 %

IDEE DE CIRCUIT : LES
PLAGES DU
DEBARQUEMENT EN 4
JOURS

De Pegasus bridge au port artificiel
d’Arromanches, du cimetiére
ameéricain de Colleville-sur-Mer a la
Pointe du Hoc, en passant par
Sainte-Mére-Eglise : ce circuit vous
menera sur les principaux sites de
mémoire et dans les musées

incontournables.

» Alire aussi : les Plages du Debarguement sans voiture

IE D=
NORMAND E%D

TOURISME

Eletter spéciale impressionnisme

- 16 mai 2024
49.800 abonnés francophones

Taux d'ouverture : 40,7 %

3e sujet le plus cligué (310 clics)
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VISITER LES SITES
IMPRESSIONNISTES
SANS VOITURE

Rien de tel pour découvrir la
Normandie des peintres
impressionnistes que de se rendre
sur place, dans les lieux qui les ont
inspires. Quels sont les sites
normands liés & ce mouvement
pictural, qu’il est possible de rallier en
transports en commun ? On vous dit
tout.

EN MODE CONTEMPLATION
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Communication par Normandie Tourisme - Dt
Les réseaux sociaux - Printemps 2024 S

2 289 409 0,76%

impressions taux de clic

" we like travel

AGENCE DE COMMUNICATION
DIGITALE ET CREATIVE

TEOLIBISME LOISIRS CULTURE

800 211 20911
personnes touchées clics générés

La campagne Normandie sans ma voiture a consisté dans |la diffusion de Carrousel présentant des parcours de
Randonnée et des parcours Vélo sur Meta lors d'une phase de Trafic diffusé sur Meta du 27 mai au 30 juin.

La thématique Randonnée a bénéficié de 66% de la diffusion pour 60% des clics générés

Ex ADEME
NORMANDIE 5 RersLioue | @) 2 REGION
——————— TOURISME e st NORMANDIE
Praterwité L Ecotesione




Communication par Normandie Tourisme -
Les réseaux sociaux — Printemps 2024

wesssns Normandie Tourisme X .
5 .

Sponsorise

@ Prenez votre sac a dos, découvrez les trésors
cachés d'Alengon et profitez de fa beauté
sauvage de cette région,

ECHAPPEE VERTE DANS
L'ORNE, SUR LE GR"22

Dans FOme Dans I'(
sur le.. En savoir plus sur le...
La Norman... La Norr

QO @ 158 5commentaires 15 partages

i"; Jaime () Commenter £> Partager

TN

e
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wnnse NOrmandie Tourisme X 2

Sponsorisé

Partez explorer le pays d’Auge. Villages

pittoresques et la Cote fleurie vous attendent .

pour 3 jours de vélo mémorables !

Le tour du Le tour
pays dAuge  En savoir plus pays di
La Norman. La Norr
O 2 1 commentaire & partages

db Jaime C’] Commenter f() Partager

.
Sy
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sponscrise

Partez sur le GR® 223 de Cherbourg a Diélette
4 jours de marche a travers des paysages
sauvages J

RANDONNEE SUR LA
PRESQU'ILE DU COTENTIN

Randonnée Randon

dans la... En savoir plus dans la
La Norman.. La Norr
Q0% n 3 commentaires 7 partages

[15 Jaime () Commenter o) Partager

/‘\
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Communication par Normandie Tourisme - Dt
Komoot bt

Création d’'une collection Normandie sur une plateforme Campagne de sponsorisation
dédiée aux activités outdoor

Q komOOt La Normandie a vélo — Parcours de
gare €n gare Régions ayant montréle
e plus d’intérét:
* lle de France
i *  Normandy

Auvergne-Rhone-Alpes

Collection cyclisme par Normandie Tourisme

€}y 9 Tours @81:43}1 € 1267km ./ 9540 m n I I

Explorer les itinéraires Résultats de la campagne:

1518 530

. ! 25 840 clics
impressions
- TADEME
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Communication par Normandie Tourisme -
Accueils de presse et d’influenceurs

Marché néerlandais :

Accueil de '’ANWB sur la visite des Plages du
Débarquement sans voiture.

Publication sur le blog Reizen et de trein.

Novembre 2024 : Edition d’'un guide sur 'Europe sans
voiture comprenant le circuit réalisé par 'TANWB en
Normandie.

Marché allemand :

sInfluenceuse Couchflucht : découverte du GR 21 en
randonnée du Havre jusqu’'a Fécamp avec un stop d la
fin & Rouen. Les trajets aller et retour se sont fait en train.

*Accueil de presse pour un magazine vélo et quotidiens
régionaux : mise en avant de la Vélomaritime de
Cherbourg au Tréport. Le trajet A/R Allemagne - France
s’est fait en train puis tout le séjour s’est ensuite fait &
vélo.
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Communication par Normandie Tourisme - Dt
NSMV sur les marchés étrangers b

e

§I§
AN

Site anglophone : Rubrique NSMV avec 3 idées week-end en ligne + 1 offre NSMV active &
vélo + 1itinéraire (refonte en cours avec la totalité de la rubrique traduite).

BN Site DE: Rubrique NSMV avec 13 idées week-end en ligne + 4 offres NSMV actives (3 & vélo, 1

& pied).

BN site NL: Rubrique NSMV avec 5 idées week-end en ligne + 7 offres NSMV actives en ligne (4
mm O Vélo, 3 a pied).

e site ES : Rubrique NSMV avec 15 idées week-end en ligne + 6 offres NSMV actives (4 a vélo, 2

) pied).

I I Site IT : Rubrique NSMV avec 8 idées week-end en ligne + 1 offre NSMV active a pied.
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Communication par Normandie Tourisme -
NSMV sur les marchés étrangers Normandia sin coche

Normandia Turismo le invita a descubrir los acontecimientos y lugares embleméticos de la regién en
2024 utilizando el transporte publico, permitiendo a los visitantes sumergirse de forma sostenible en
elarte y la historia.

FIN DE SEMANA IMPRESIONISTA

Descubra la verdadera esencia del Impresionismo en Guerny,
donde la proximidad a Paris se combina con la riqueza cultural de
esterincon artistice del mundo. Un vigje en trenque le sumerge en
ia creatividad de Monet y sus contempordneos, ofreciéndale una
escapada bucdhica en el corazdn del movimiento impresionista.

Dossiers de presse :

Mise en avant de la Normandie sans ma voiture avec un bloc
dédié dans la double page « Voyager responsable en
Normandie » sur les dossiers de presse ES/IT

LAS PLAYAS DEL DESEMBARCO Y LA
BATALLA DE NORMANDIA

Explore los' lugares embleméticos del Dia D y la Batalla de
Normandia a través da itinerarios disefados para vigieros que
desean explorar fa rica historia de una manera sostenible. Estos
itinerarios permiten a nuestros visitantes sumergirse en aconte-
cimientos histéricos cdave utdizando el transporte pablico,
ofreciendo una experiencia auténtica y respetuosa con el medio
ambiente.

Réseaux Sociaux :

Posts sponsorisés sur la page Facebook en allemand
n NormandieUrlaub :
« Février : Un weekend romantique a Deauville

FIN DE SEMANA EN EL MONTE
SAINT-MICHEL

Disfrute de una experiencia famifiar Unica exploranda i joya de
Occidente con este itinerario en transporte publico disefiado para
quienes deseen sumergirsa en la belleza del Mont Saint Miche sin
necesidad de coche.

* Mai : Un weekend romantique a Honfleur

e Juin : Un weekend au Havre entre amis

Tour de Normandia en coche eléctrico

M . M M Dascubra nuestro desting de farma senciffa yconbajas emisiones de carbono gracias a nuestios
® J u I et . I_O Norl I IG n Ie SG nS I I IO Voltu re iterarios esgecificaments disenados a partir de puntos de recarga disponibles @ lo largo del
camina, sobrs fodo gracias & nuestra seleccidn de alojamientos y restaurantes adaptados alos

vigleros en vehiculos sldctiicos.
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Communication par Normandie Tourisme - Dt
La newsletter professionnelle b

E-letter professionnelle dédiée aux mobilités
Envoi le 28 octobre 2024 & 20.404 contacts

Taux d’'ouverture : 37%
Taux de clics : 2,29%

Spécial Mobilité

L'EQUIPE NOS ACTIONS OBSERVATOIRE OUTILS

66 clics sur le bloc ci-dessous:: Mobilité & Tourisme :
Passer a I'action grace aux retours d’expérience

s & s k. Nouvelle rubrique :
Des voyages Pas "La Normandie
: bas-carbone"

normands
respectueux de
I'environnement
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Projets et axes d’amélioration 2025
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Projets et axes d’amélioration 2025

Accroitre le nombre d’idées séjours « Normandie sans
ma voiture » a pied [ a vélo de gare & gare pour une offre
normande plus exhaustive :

« Découverte des Plages du Débarquement a vélo de
Caen a Carentan (en intégrant le prologue Utah
Beach)

« La Seine d vélo de Rouen a Trouville

 Boucle a vélo dans I'Eure au départ de Vernon (Gisors,
Lyons, Vascoeuil, Poses)

« La Véloscénie en famille de Condé-sur-Huisne a
Alencon

« Randonnée a pied sur les Plages du Débarquement
(Courseulles — Arromanches — Port-en-Bessin —

Vierville)
« Randonnée bucolique de Brionne a Pont-Audemer
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Projets et axes d’amélioration 2025

« Travail sur les KPI pour mieux identifier notre impact sur le
choix de nos visiteurs vers des séjours bas-carbone

- Développer les séjours sans ma voiture sur les marchés
étrangers d partir des trames réalisées

« Créer un article « Découvrir la baie du MSM » sans voiture

- Harmoniser la présentation de toutes les idées séjours
sans ma voiture (présence partenaires TIS, cartes...)

« Retravailler les infos pratiques sur I'’emport vélo dans les . -
trains (renvoi systématique vers le contenu TER SNCF)

« Envisager une page dédiée a NSMV sur le site pro

+ Intégration des offres NSMV actives sur France Vélo

Tourisme
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https://www.ter.sncf.com/normandie/services-contacts/voyage-velo-train/guide
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