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ormandie

La saison touristique normande 2023 est lancée !

*

Avec 7,6 millions de nuitées touristiques enregistrées sur le territoire normand en avril 2023, la saison touristique a bel et bien
débuté en Normandie. Pres de 44 % des professionnels interrogés se disent satisfaits de ce démarrage de saison, et pour
cause, on observe une hausse de plus de 14 % des nuitées enregistrées a la méme période I'année derniére.

Si la fréquentation totale est en hausse, il faut remarquer que la fréquentation des étrangers est particulierement positive : leur
volume de nuitées en Normandie augmente de prés de 24 % entre avril 2022 et avril 2023, probablement encouragé par la
reprise du trafic touristique mondial.

Sans surprise plus de 7 professionnels sur 10 citent les vacances de Paques comme moteur de fréquentation principal, mais
d'autres mentionnent aussi les événements ou animations locales et la réouverture des sites de visites pour la saison 2023
comme levier d'attractivité touristique.

Une météo mitigée et surtout une importante baisse du pouvoir d'achat des visiteurs sont les deux éléments de conjoncture
qui ont impactés négativement la fréquentation touristique normande en avril selon les professionnels interrogés.

50,1 % des professionnels interrogés estiment que le mois de mai sera bon, fortement soutenu par une conjoncture
particulierement favorable avec 4 week-ends prolongés possibles. Les taux de réservations sont déja bons, et devraient méme
s'améliorer encore grace aux réservations de derniere minute devenues pratique courante.

Les données de cadrage données issues du suivi de la téléphonie mobile via

l'outil Flux Vision Tourisme, développé par Orange

Business Services.

7,6 millions de nuitées touristiques (marchandes et non marchandes) sont
enregistrées en Normandie au cours du mois d'avril 2023, soit une hausse de
14,4 % par rapport a avril 2022.

Nuitées touristiques journaliéres en avril 2023 (milliers)
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Répartition des nuitées touristiques selon la nationalité en avril 2023 (%)

2022 2023
24,5% 26.6% Les volumes de nuitées touristiques enregistrées sur le
Francais territoire normand par la fréquentation francaise
étrangers <4— progressent de 11,3 % par rapport a avril 2022,
quand ceux de la fréquentation internationale sont en
hausse de 23,8 %.
0,
75,5% 73.4%
Top 5 des provenances frangaises* en avril 2023 (%) Top 5 des provenances étrangéres* en avril 2023 (%)
fle-de-France Royaume-Uni
Normandie Allemagne
Hauts-de-France 10,6 Pays-Bas
Pays de la Loire ey Belgique
Bretagne [N Etats-Unis 8,1
* Pourcentage calculé sur le total des nuitées touristiques francaises. * Pourcentage calculé sur le total des nuitées touristiques étrangeres.
Le I‘essenti deS prOfESSionneIS données issues de I'enquéte en ligne, réalisée du 28
avril au 4 mai, aupres d'un échantillon d'environ 3
Satisfaction des professionnels en avril 2023 (%) 000 professionnels du tourisme normand.
43.6 % des 404 réponses ont été enregistrées, soit un taux de
y o

réponse de 13 %.
prOfeSSionnels qualiﬁent Enquéte réalisée avec Calvados Attractivité, I'Agence
la fréquentation des de Développement Touristique de I'Eure, Attitude

vacances du mois d'avril 43,6 15,3 Manche, Orne Tourisme, Seine-Maritime Attractivité

et OTN.

de bonne.

o .
38,4 % des professionnels HBonne M Moyenne Mauvaise

jugent la période
identique a celle de

I'année derniére. ...par secteur d'activité (%) mEBonne MWMoyenne ® Mawaise

meublés de!
tourisme

...selon le secteur géographique (%)

51,2

Urbain Littoral Rural

héb.
collectifs

18,9 154
‘ hétels campings

Quel que soit le secteur, la plupart des professionnels sont satisfaits du

mois d'avril 2023, en particulier les Offices de Tourisme et les
gestionnaires de sites et lieux de visite.

13,0 111
T - - N restaurants sites e? I_leu
51,2 % des professionnels dont I'établissement est de visite
situé en milieu urbain estime la fréquentation de
bonne.
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données issues des cing centrales départementales

Les Gites de France de réservation.

Le printemps et la saison touristique 2023 semblent bien engagés pour les Gites de France normands : les 3
départements répondants a notre enquéte ont enregistrés des taux d'occupation tout a fait corrects pour le
mois d'avril. Les taux de réservation pour la haute-saison estivale sont bons a I'heure actuelle et progressent
encore grace a des réservations toujours plus tardives ou spontanées. Cette dynamique encourage l'espoir d'une
saison touristique a nouveau trés positive pour les Gites normands.

Seine-

Calvados Eure Manche Orne .
Maritime
Taux d'occupation 57% nc 56% 52% nc
Taux d'occupation m+1 56% nc 55% 58% nc
Nb contrats fermes 1480 nc 1907 1165 nc
% d'évolution n-1 -8% nc 1% 3% nc

Les hébergements loués via les plateformes de location données issues des hébergements loués sur les

plateformes de location touristique entre particuliers
(Airbnb, Abritel, Homelidays) via I'outil Liwango,
développé par Likibu.

28 253
offres réservées en avril 2023

en Normandie.

+40,9 % par rapport a mars 2023
+11,1 % par rapport a avril 2022
Répartition des réservations par département
Taux d'occupation moyen: 42,3 % normand en avril 2023

contre 27,6 % en mars 2023

!

Occupation hebdomadaire des meublés touristiques en avril 2023

28,1 %
487 508
21,3 % 37,6 % 7.6 %
o
S 54 %
Q
01/04/2023 08/04/2023 15/04/2023 22/04/2023 29/04/2023
I offres réservables offres réservées taux d'occupation (%)
Contacts Service Observatoire
Alice LEBAS-HELLIN (a.lebas@normandie-tourisme.fr)
Cindy PIERRON (c.pierron@normandie-tourisme.fr) s
Romane CAUCHYE (r.cauchye@normandie-tourisme.fr avec le soutien de NORMANDIE
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