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AVEC LE SOUTIEN DE

Table-ronde : 
quelles solutions concrètes de mobilité 

décarbonée pour vos visiteurs ? 
Ou comment inciter vos visiteurs à utiliser des mobilités durables

LES WEBINAIRES DU TOURISME NORMAND
Janvier et Février 2023

NORMANDIE 
--- TOURISME 

.,. RÉGION 
Fa NORMANDIE 



AVEC LE SOUTIEN DE

Table-ronde : quelles solutions de mobilité décarbonée ?

Le lundi 6 février de 14h30 à 16h

Intervenants:

Emilie Ursule, Chargé de Mission Mobilités touristiques, CRT Normandie

Guilhem Miranda, Atlante

Justin Briane, LocVélo

Pierre-Denis Sens, Atoumod
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Janvier et Février 2023
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AVEC LE SOUTIEN DE

Pourquoi faut-il inciter les touristes à opter 
pour des mobilités durables ?

 Les enjeux de la mobilité pour un tourisme responsable
o Etude ADEME sur le bilan des émissions de gaz à effet de serre 

du secteur du tourisme en France – Octobre 2021

o Etude SCET/ADEME sur les externalités des mobilités 
touristiques en Normandie à l’horizon 2030 – Mars 2022

NORMANDIE 
TOURISME 

Bilan GES du secteur du tourisme en France : répartition par sources d'émissions 
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AVEC LE SOUTIEN DE

Comment inciter mes visiteurs à opter pour des 
mobilités durables?

 Connaître les mobilités collectives à leur disposition

Sur place, privilégier les mobilités douces

Proposer un accès à des mobilités décarbonées

NORMANDIE 
--- TOURISME 

.,. RÉGION 
Fa NORMANDIE 



AVEC LE SOUTIEN DE

Comment inciter mes visiteurs à opter pour des 
mobilités durables ?

1. Connaître les mobilités collectives

Pierre-Denis Sens, Atoumod
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AVEC LE SOUTIEN DE

1. Connaître les mobilités collectives

Venir en Normandie 
o Le réseau de trains NOMAD
o Les cars longue distance : Flixbus, Blablabus…

Se déplacer en Normandie
o Le réseau de cars NOMAD
o Les réseaux de bus urbains

Comprendre les réseaux et les pratiquer
Communiquer auprès du grand public : l’outil Atoumod
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AVEC LE SOUTIEN DE

1. Connaître les mobilités collectives

NO_MA_D , le réseau de mobilité normand, réunit les trains, 
les cars interurbains, le transport à la demande régional et le 
co-voiturage régional

NORMANDIE 
---- TOURISME 
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AVEC LE SOUTIEN DE

1. Connaître les mobilités collectives

Le réseau de trains NOMAD - https://www.ter.sncf.com/normandie/se-deplacer/carte-du-reseau
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1. Connaître les mobilités collectives

Les cars longue distance
o Les cars Flixbus

• 14 destinations normandes desservies (Avranches, Caen, Cabourg, Deauville, 
Dieppe, Étretat, Fécamp, Honfleur, Val-de-Reuil, Le Havre, Le MSM, 
Ouistreham, Rouen, Yvetôt)

o Les BlablaCar Bus
• 3 destinations normandes desservies (Le Havre, Rouen, Caen)

o Autres transporteurs :
• Keolis Armor entre le MSM et Saint-Malo / Rennes
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AVEC LE SOUTIEN DE

1. Connaître les mobilités collectives

Le réseau de cars NOMAD - https://www.normandie.fr/horaires-et-itineraires
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AVEC LE SOUTIEN DE

1. Connaître les mobilités collectives
 Le réseau des bus, tramways et métros urbains
 Etat des lieux des mobilités touristiques en Normandie : 

https://pronormandietourisme.fr/mobilites-touristiques/

 Comprendre les réseaux et les pratiquer
o Reproduire le parcours du visiteur / Former le personnel
o Localiser les arrêts de bus
o Améliorer la signalétique entre les arrêts et le point d’arrivée final

 Communiquer auprès du grand public
o Afficher une carte des réseaux de transport, informer sur ces réseaux
o Permettre l’achat simplifié de titres de transport
o Renvoyer vers l’outil Atoumod.fr
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AVEC LE SOUTIEN DE

Comment inciter mes visiteurs à opter pour des 
mobilités durables ?

1. Connaître les mobilités collectives

Pierre-Denis Sens, Atoumod
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AVEC LE SOUTIEN DE

Septembre 2015 : création du SMA
Syndicat mixte ouvert, composé de 17 AOM

Présidence : J.-B. Gastinne
Composition du comité syndical : 33 élus

Compétence du syndicat : l’intermodalité
• Information voyageurs
• Coordination des offres – conseil auprès des AO
• Billettique interopérable 
• Tarifs multi-réseaux

Effectifs : 5 ETP

1. Connaître les mobilités collectives
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1. Connaître les mobilités collectives

…. Mission globale du SMA :

 faciliter la mobilité des voyageurs 
dans les transports publics normands
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AVEC LE SOUTIEN DE

1. Connaître les mobilités collectives
Dl:PLOIEMENT DE LA BILLETTIQUE ATOUMOD 
septembre 2022 
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1. Connaître les mobilités collectives
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1. Connaître les mobilités collectives

Canaux de distribution :
• en agence 
• sur M-ticket
• Nouvellement sur DBR 

SNCF

Abonnement Atoumod 
- périmètre : Les zones tarifaires e 
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1. Connaître les mobilités collectives

M-ticket Atoumod : les réseaux partenaires
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1. Connaître les mobilités collectives

Le post-paiement - solution « pay as you go » accessible en 1 clic 

Pont-Audemer

SNCF TER
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La solution ‘pay as you go’ la plus simple pour rendre les transports normands accessibles en 1 clic
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1. Connaître les mobilités collectives
MaaS (Mobility as a Service)  Assistant de mobilité
= outils numériques intégrés visant à faciliter l'usage des services de mobilité 
(accompagner le voyageur de point à point) sur un territoire défini. 

SMA a initié dès 2019 un projet de MaaS sur le périmètre régional. Cet assistant de 
mobilité se définit comme un « couteau suisse » de la mobilité normande à destination :

• des voyageurs, 
• des autorités publiques,
• des opérateurs de mobilité. 

Objectif : simplifier le parcours client tout en induisant des changements de 
comportements
Livraison de l’appli au printemps 2023. 

NORMANDIE 
--- TOURISME 

.,. RÉGION 
Fa NORMANDIE 



AVEC LE SOUTIEN DE

1. Connaître les mobilités collectives

Pour la construction de cet Assistant de mobilité, le SMA capitalise sur son expérience 
et ses compétences. 

Le SMA reprendra dans cet assistant de mobilité des produits/outils actuels, ou cours 
d’évolution. 

Il intégrera également des produits/outils en cours de développement
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1. Connaître les mobilités collectives
L’application Atoumod Recherche d’itinéraire 

+ calcul tarifaire M-ticket Atoumod Post paiement -
Fairtiq

L’application Atoumod 
comporte plusieurs 

« briques »
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AVEC LE SOUTIEN DE

Comment inciter mes visiteurs à opter pour des 
mobilités durables ?

2. Sur place, privilégier les mobilités douces

Justin Briane, LocVélo
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AVEC LE SOUTIEN DE

2. Sur place, privilégier les mobilités douces

Valoriser la marche à pied et la randonnée

Proposer la découverte du territoire à vélo

L’exemple de LocVélo
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2. Sur place, privilégier les mobilités douces

Valoriser la marche à pied et la randonnée

NORMANDIE 
TOURISME 
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2. Sur place, privilégier les mobilités douces

Proposer la découverte du territoire à vélo
o Connaître les itinéraires et les boucles cyclables ; les outils (Geovelo…)
o Proposer des services associés (location, casiers, parking, recharge…)
o Obtenir le label Accueil Vélo
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Comment inciter mes visiteurs à opter pour des 
mobilités durables ?

2. Sur place, privilégier les mobilités douces

Justin Briane, LocVélo
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E-Station 2023

l o c v e l o . f r



Pourquoi devenir 
E-Station en 2023 ?

Pour répondre à une demande locale croissante du  service 

de location de vélo, en lien avec les infrastructures et 

aménagements cyclables, grâce à des vélos de qualité 

adaptés aux besoins des touristes.
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E-Station 2023
Q u e l s  a v a n t a g e s  p o u r  V O U S  ?

- Aucunes contraintes techniques , nous assurons      

la maintenance

- Pas d’investissements

- Gestion simple et fonctionnelle

- Mise à disposition d’outils numériques pour 

assurer une activité qualitative 

- Générer du CA supplémentaire en augmentant 

votre trafic et élargir votre base de clientèle

- Rentabilité dès 5 à 7 jours de location !E
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Pour vos clients :
- Un service et une expérience unique au guidon de vélos

récents et de haute qualité

- Découvrir notre région, sa nature, son histoire, son

patrimoine et ses aménagements cyclables dans les

meilleures conditions
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Pour la région :
- Mettre en avant l’offre touristique développée à travers les

aménagements cyclables qualitatifs et nombreux sur nos

départements normands : Véloroute du Débarquement,

Vélofrancette, Véloscénie, Vélomaritime .....

- Créer un réseau de détaillants facilitant le maillage des voies

cyclables aménagées sur la Normandie



Comment fonctionne une E-
Station ?

Nous vous proposons, au choix, des « kits » composés     

de 2 vélos, à mettre à disposition de votre clientèle :

o Vous choisissez au minimum 3 kits

o Vous vous engagez pour 4 mois minimum
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o Kit 2 E-Bikes 

o Kit 2 vélos Trekking Rando

o Kit 2 VTT Freins à Disques

o Kit 2 vélos enfants

Nos 4 offres de Kits vélos  :



FABRIQUE EN France , EN NORMANDIE !

Look rétro unisexe , facile à enjamber.

3 niveaux d’assistance, autonomie jusqu’à 70 km

Moteur central doux, sel gel : du grand confort !

Vélos robustes, pour enfants à partir de 6 ans environ

( à partir d’1m20 jusqu’à 1m50 )

Vélos balades en aluminium, ultra légers et confortable

Le kit est constitué de vélos Mixte et / ou hommes

Vélos polyvalents et sécurisant grâce 

aux freins à disques.

Fourche à suspension , pneus Kevlar

Loyer 136€ ht / mois

Loyer 136€ ht / mois

Loyer 104€ ht / mois

Loyer 399€ ht / mois

 Kit 2 E-Bikes :

 Kit 2 vélos Jr 24 pouces et 20 pouces :

 Kit 2 vélos Trekking :

 Kit 2 VTT Disques :

Nos Kits vélos 
E-Station 2023

Tarif public ttc :
½ journée  25€
Journée      35€

Tarif public ttc :
½ journée  9€

Journée      14€

Tarif public ttc :
½ journée  12€
Journée      19€

Tarif public ttc :
½ journée  12€
Journée      19€
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 Chacun des kits proposés est amorti après 5 à 7 jours de location mensuelle

 7 jours de location / vélo = 245€ ttc  

 2 vélos = 490 € 

 Vous avez amorti votre kit !

 Les locations supplémentaires sont tout 
bénéfice !

Rentabilité

Amortissement  & Rentabilité

Amortissement

 Juin / 15 jours de location

 Juillet / 20 jours de location

 Aout / 20 jours de location

 Sept / 10 jours de location

Coût du kit à 399€ ht pendant 4 mois = 1596€ ht
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65 jours 
de location 
= 2275€ ttc

Exemple : 1 kit E-Bikes à 399€ ht/mois

.. 



Les Equipements

Dotation matérielle
Communication & Numérique

CASQUES ANTIVOLS

SIEGE ENFANT
& CASQUE BEBE

KIT DE 
DEPANNAGE
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Option :
REMORQUE

(39€ ht/mois)

200 FLYERS
PERSONNALISES

LOGICIEL DE 
GESTION 

D’ACTIVITE

MODULE DE 
RESERVATION &

PAIEMENT EN LIGNE



Le partenariat E-Station / Lokki 2023             
Optimisation des services

 Un suivi technique
 Intervenir sous 48 heures en cas d’immobilisation
 Mise à disposition d’accessoires et équipements :

- Casques
- Antivols
- Kit réparation
- Siège bébé

 Une dotation de 200 flyers personnalisés

 Un référencement digital optimal : 
25000 connexions/an sur la Rental Place

 Un module de gestion simple, intégrant:

- Un planning de location

- Un module de réservation 
- Le paiement en ligne
- Une couverture casse et vol inclus avec Tulip
- Plus besoin de caution ! 
- Des contrats et factures générés               
automatiquementE
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Lokki 



Les critères nécessaires :

Des vélos de qualité, en parfait état de 
fonctionnement grâce au suivi technique 
Un modèle économique simple
Des tarifs attrayants en adéquation avec le marché 

locatif
Une visibilité digitale optimisée avec 
Le relationnel privilégié avec les acteurs locaux du 

développement du tourisme à vélo sur la région
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• Un bon emplacement / exposition qui génère un flux 
et du trafic régulier 

• Des jours et horaires d’ouverture en adéquation avec 
le besoin des vacanciers

• Une motivation et dynamisme au service de nos 
touristes

• Etre force de proposition sur des itinéraires et 
suggestion de balades ( facile avec Loopi ;-)

La réussite d’une 
E-Station

t, Lokki 



- A présenter des vélos, 

propres et bien exposés

- A utiliser nos supports de 

communication E-Station et 

outils de gestion Lokki

- A louer les vélos aux 

conditions  E-Station

- A sécuriser et protéger        

les vélos en                    

toutes circonstances

E
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N En devenant  

E-Station,
vous vous 
engagez 



Justin Briane
06 46 34 37 21
info@locvelo.fr

Merci

Nos Partenaires

www.locvelo.fr
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AVEC LE SOUTIEN DE

Comment inciter mes visiteurs à opter pour des 
mobilités durables ?

3. Proposer un accès à des mobilités 
décarbonées

Guilhem Miranda, Atlante

OR A DIE 
----- TOURISME 
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AVEC LE SOUTIEN DE

3. Proposer un accès à des mobilités décarbonées

En 2022, en France, + d’1 voiture neuve vendue sur 10 est 100% 
électrique.

Part de marché des voitures électriques, selon les pays (chiffres 2021) :

Source : JATO

En 2028, les voitures électriques représenteront la majorité des ventes 
de voiture neuves en Europe (étude du cabinet AlixPartners).

Pays Part de marché de la voiture électrique

Norvège 63,7%

Pays-Bas 19,8%

Suède 19%

Autriche 13,8%

Allemagne 13,5%

NORMANDIE 
--- TOURISME 
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AVEC LE SOUTIEN DE

3. Proposer un accès à des mobilités décarbonées

En France, points de recharge dispersés et disparates.
Acteurs majeurs de la mobilité électrique :

Nécessité de proposer un service adapté aux propriétaires de véhicules 
électriques (Syndicats Départementaux d’Energies, EDF…)

ChargemaP 0 plugsurfing 

alizé 

NOR ANDIE 
TOURISME 
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AVEC LE SOUTIEN DE

Comment inciter mes visiteurs à opter pour des 
mobilités durables ?

3. Proposer un accès à des mobilités 
décarbonées

Guilhem Miranda, Atlante

OR A DIE 
----- TOURISME 
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Santo da Serra Golf Club, Madeira

Guilhem MIRANDA
www.book.golf depuis 2010

+33 6 09 62 09 17 FlyOverHotel 



Le pourboire digitalisé

T I P S
Julien

www.get-edgar.com

Le service vous a plu ? N'hésitez 
pas à laisser un pourboire à notre 

équipe. Merci et à bientôt 1 

•••• F 

POURBOIRE 



Copyright © 2022 Edgar

Constat

possèdent un

smartphone

sont favorables au

pourboire dématérialisé

des français préfèrent

éviter le cash

Sources : Banque de France 2019, Roland Berger 2022

90% 80% 71%
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Engagements

Ressources

Humaines

Développement

Durable

Responsabilité Sociétale 

des Entreprises

RSE 
RESPONSABILITÉ 

SOCIÉTALE 
DES 

ENTREPRISES 

Ill 



1. Digitaliser l’expérience client

Copyright © 2022 Edgar

Restaurant Hôtel/Camping

Livret d’accueilMenu

✓ Solution digitale QR-code ou via Wifi

✓ En marque blanche

✓ Traduction automatique dans la langue 

du téléphone

✓ Avis 5* pour Google

✓ Pourboire à tout moment

GRATUITE À VIE 

[!) 

C1 Salade Grecque 
7.2{ Tomates, fêta, olives, 

concombre, oignon 

~

• "ii\ 
6{ C Tartine végétarienne 

\: 
Salade de chèvre chaud 
M~Sc:llJn, tomates, tartines de 7{ 

chevre. miel 

Assiette de charcuterie 7( 

~~ 
Tomates Mozzarella 

6{ Mozarella de bufflonne, sauce 
balsamique 



✓ Pop-up d’évaluation juste après le pourboire

L’emplacement digital est aussi important que l’emplacement

physique.

2. Améliorer la e-réputation

Copyright © 2022 Edgar

Super restaurant, tout a été parfait, de 
l’accueil au café, je recommande 
vivement. 

Postez votre avis

+50% d’avis 5☆ par mois

en moyenne

X 

Donnez votre avis sur Chez 

Edgar 

***** Commentaire 

✓ Pc 

L'en 

phy~ 
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+ de 1 500 partenaires hôtels & restaurants

Copyright © 2022 Edgar
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Équipe à Nantes, Nice, Bordeaux

Copyright © 2022 Edgar

Fiona
COO

Harris
CTO

Guilhem
CEO

Chloé
Resp. commerciale

Tatiana
Commerciale

Julie
Commerciale

Gilson
Commercial

Enzo
Commercial

Baptiste
Commercial

Agathe
Commerciale

Solène
Graphiste

Titouan
Ingénieur logiciel

Martin
Ingénieur logiciel

Sébastien
Ingénieur logiciel

Tom
Ingénieur logiciel
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Recharge ultra-rapide pour véhicules électriques

https://pro.book.golf/ Guilhem MIRANDA 0609620917



La naissance d’Atlante
Le fruit d’un partenariat entre NHOA et STELLANTIS

Recharge 
ultra rapide

100% 
énergie verte

96 millions€ 
de capitalisation

3ème acteur mondial
du stockage d’energie

Coté en bourse Euronext
Capitalisation de 360M€

Fournisseur du stockage
et opérateur du réseau Atlante

Ex-Engie EPS

15 marques 
25% de PDM Monde / 36% en France 

100% des véhicules 
électrique en 2030

MAISON MERE DU RESEAU

PARTENAIRE DU RESEAU

NHOA 

STELE){NTIS ....... 



La mission d’Atlante
Offrir la meilleure expérience de recharge rapide

grâce au développement d’un réseau de 
charge rapide, opéré avec de l’énergie 

100 % verte et renouvelable

Faciliter l’adoption 
du véhicule électrique 

et zéro émission, en mettant à contribution notre 
technologie visionnaire pour stabiliser le réseau 

électrique européen 

Agir pour la transition
énergétique durable



Le besoin en borne rapide est urgent
Jusqu’ici l’offre n’est pas satisfaisante

L’arrivée de véhicules 
électriques sur le marché 

est massive 

En 2030, 100% des véhicules électriques 
produit par les principaux constructeurs 

automobiles (Renault, Stellantis, Mercedes-
Benz, Audi…) seront électriques. En 2035, plus 

aucun véhicule thermique neuf ne pourra 
être vendu en Europe (Réforme Fit for 55 de la 

commission Européenne). 

Les bornes lentes 
(3 à 22 Kw) ne sont pas 

suffisantes et satisfaisantes

Plus de 2/3 des utilisateurs de VE sont 
aujourd’hui insatisfaits de la recharge 
publique. La faute à des bornes lentes, 
peu rependues, mal positionnées, peu 

entretenues, complexes et sur-
occupées. 

Le nombre de place de 
parkings équipées 

va être imposé

A partir du 1er Janvier 2025, la loi LOM 
(Loi d’Orientation des Mobilités) prévoit 

que les parkings qui accueillent du 
public doivent être équipés de points de 

charge permettant la recharge de 
véhicules électriques, à hauteur de

5% du total de places. 

1 place doit être équipée pour un 
parking de 20 places



Nous avons pour ambition d’être l’un des
3 plus grands réseaux de recharge en
Europe. Moins d’un an après notre création,
déjà 900 sites sont en construction sur toute
l’Europe, dont 300 en France.

En 2025, nous compterons déjà 5000 points
de charge sur toute l’Europe du Sud (France,
Espagne, Portugal, Italie). 5 ans plus tard, en
2030, notre réseau comptera un total de 35
000 points de charge.

TOP 3

35 000

Atlante se focalise sur l’Europe du Sud
En créant un des plus grands réseaux européens

Ils nous font déjà confiance
Les villes de Naples, Milan, Padoue, 
Turin, Milan et des acteurs européens comme :  

STE Lt.:;Î\'.NTI S 
••..N'I CBRE FREETO~ ~ 

Kt.UtOHtf 



Atlante développe une technologie unique
Avec l’un des EMS les plus performants

1

2

POINTS DE CHARGE RAPIDES
Développer notre réseau avec l’installation de chargeurs rapides AC/DC sur des sites
partenaires sur ou à 3km maximum des grands axes routiers (ex: aire de repos, station
service, restaurant, commerce, concession automobile...)

E-STATION
Ouvrir des eStations, qui seront une destination privilégiée par les conducteurs de VE
à la fois pour les avantages offerts par notre technologie et pour les services dont ils
pourront y bénéficier pendant le temps de charge

EMS ATLANTE 
(Energy Management System)

CHARGEUR DC/DC

OMBRIERE PV

STOCKAGE

VGI (Vehicle Grid Integration)



Atlante s’adapte à chaque lieu
Avec une solution pour tous les besoins

TYPE-A
POINT DE CHARGE RAPIDE 

ET ULTRA RAPIDE

TYPE-B
eSTATION

TYPE-C
HUB DE CHARGE VGI

POINTS DE 
CHARGE

2 à 8 (50-150 kW chacun)
1 à 4 (100-300 kW chacun)

20 à 1200 (50-150 kW chacun)
10 à 600 (100-300 kW chacun)

4 à 60 (50-150 kW chacun)
2 à 30 (100-300 kW chacun)

SOLUTION 
TECHNIQUE 

Chargeurs rapides standard 
AC/DC 100-300 kW

Combinaison de différentes technologies 
de charge rapide + Stockage + PV + V2G

Chargeurs rapides DC/DC 100 kW 
+ Stockage + PV + Parfois V2G

PLACES DE 
PARKING 2-16 20-12004-60

TYPE 
DE SITE

Site partenaire près de grands axes 
routiers (ex: aire de repos, centre 
commercial, restaurant, station 

service, concessionnaire…)

Services VGI pour les parkings longue 
durée (ex: aéroports, gares, sites 

industriels…) combinés à des points de 
charge rapide pour les taxis / VTC et les 

dépose minute

Site en périphérie de ville ou sur un 
grand axe routier offrant des 

services qui en feront une 
destination de choix dans le 

parcours du conducteur de VE 

2022-2023 A PARTIR DE 2024



Les bornes Atlante
Une solution clé en main et évolutive



Are you ready for 
electric mobility? 
Discover Atlante 
Faskhorgirïg Network 



100% énergie verte

Tous modes de paiement

Interopérabilité assurée

Borne préférée du réseau Stellantis

20 minutes 5 minutes
Recharge pour 100kmRecharge complète

Service client 24/24

La borne la plus rapide du marché
Pedagogique, fiable et pratique 

Appli mobile, Pass RFiD, carte bancaire…

100% des véhicules peuvent s’y charger

36% de PDM, offre avec tarif préférentiel 

Assuré par le leader du marché EVA Global

@) 
@ 
@ 
® 
@) 



Une offre flexible
qui s’adapte aux besoins du partenaire

SMALL
1 x 150 kW 

(2 connecteurs)

MEDIUM
2 x 150 kW (4 connecteurs)

ou 1 x 300 kW (2 connecteurs)

LARGE
4 x 150 kW (8 connecteurs)

ou 2 x 300 kW (4 
connecteurs)

EXTRA-LARGE
8 x 150 kW (16 connecteurs)

ou 4 x 300 kW (8 connecteurs)

OPTIONS
• Stockage 

• Ombrière PV
•  Chargeur 22 kW

Notre Département Technique peut étudier des solutions optimisées aux spécificités 
des sites et en gérer tous les niveaux de complexité



La borne est facilement trouvable,  via une application 
mobile (Atlante, ChargeMap ou Waze) ou via les panneaux 
de signalisation

Arriver à la borne de recharge

- Authentification via Pass RFiD ou Application mobile
- Suivi facile des instructions à l’écran 
- Ergonomie et design pensé pour être accessible à tous
- Recharge rapide 15 à 30 minutes 100% énergie verte

Recharger le véhicule

- Sélection des sites basée sur notre connaissance des besoins client (sécurité, repos, détente…)
- Prendre à boire ou à manger et utiliser les WC sur le site ou à 5 min à pieds 
- Rendre l’arrêt utile en profitant de commerces ou services locaux

Profiter du site

- Via Pass RFiD ou Application mobile
- Via le terminal de paiement par carte de crédit

Payer la recharge

- Support Client ininterrompu, 7/7 24h/24h
- Plusieurs canaux d’assistance : téléphone, mail, whatsapp…
- Qualité de l’assistance assuré par le choix du partenaire leader sur le marché : EVA Global

Obtenir de l’aide

Nous gérons 
chaque étape 
du parcours 
pour en libérer 
le Partenaire

Offrir la meilleure expérience possible
de l’arrivée sur le site jusqu’au paiement



Atlante s’occupe de tout
De l’investissement jusqu’à l’exploitation

Aucun frais 
Pour le partenaire

Installation et mise en service 

6 à 9 mois
Pour la mise 

en service

• Investissement financier (en moyenne 300k€)
• Déclaration préalable et dépôt du permis
• Fourniture du point de charge Type-A
• Travaux de raccordement
• Installation de la signalétique

0€

Gestion opérationnelle
• Maintenance en temps réel
• Pilotage à distance via la plateforme Atlante
• Service client 24/7
• Maintenance complète
• Remplacement des bornes défectueuses

Satisfaction client
• Recharge rapide en 20 minutes
• Offre préférentielle réseau Stellantis
• Application mobile recherche de bornes
• Actions de fidélisation des utilisateurs
• Communication nationale

De revenu 
Par an et par borne

1000€

~ CltlClntE" 

~ CltlClntE" 

~ otlontE" 



La station de recharge de demain
La e-station et le hub VGI

Notre objectif est d’implanter des e-stations équipées d’ombrière 
photovoltaïque et doté d’une capacité de stockage pour optimiser 
la gestion de l'énergie. 

Dans certains lieux bien choisis, nous serons capable d’opérer des
hubs qui allient tous nos savoir-faire (recharge rapide, stockage,
V2G). Le V2G permet une gestion optimisée de la recharge des VE
grâce à des échanges bidirectionnels avec le réseau électrique.
Nous opérons déjà le plus gros hub V2G dans l’usine Fiat-Chrysler
de Drosso (Italie). Le V2G permet de saisir les opportunités offertes
par le marché de l'électricité et notamment par la "Fast Reserve"
(appel d'offre Terna remporté) et par les nouveaux services
auxiliaires

Stockage

Ombrières photovoltaïques

Chargeurs 22 Kw, 100kw, 300kw

1 • • • 



La station de recharge de demain
incluant un abri photovoltaïque et le stockage pour optimiser la gestion de l'énergie

\;.:., 
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Nous sommes le seul opérateur qui
intègre toute la chaîne de valeur:
bornes, infrastructure, plateforme
cloud, gestion de l’énergie…

Nous sommes Acteur de la
transition énergétique avec notre
réseau qui fournit 100% d’énergie
verte et est conçu pour stabiliser le
réseau électrique européen

Avec 36% de PDM de l’automobile
en France et 25% en Europe,
Stellantis nous désigne comme son
« réseau privilégié », ce qui vous
garantit une clientèle massive

Nous sommes là pour durer, avec
un capital initial important et une
Maison-mère leader mondial du
stockage d’énergie

Le chargement ultra-rapide en 20
minutes en moyenne, transforme
positivement l’expérience de
recharge et aide à l’adoption des VE

Notre flexibilité pour créer la
configuration adaptée : de 2 à 16
places, puissance des bornes, avec
ou sans stockage et ombrière
Photovoltaïque

La différence Atlante
1 2 3

4 5 6



1

2

3

4

5

6

Les prochaines étapes
6 à 9 mois avant la mise en service de votre station

Rendez-vous de présentation 
du service Atlante et discussion à propos du site

Etude préliminaire et proposition
d’une offre de loyer selon la typologie du lieu
Minimum de revenu par site : 
1000€HT/borne/an

Signature d’une promesse de bail
qui peut être levée ou non par Atlante

Etude technique du site
par nos équipes pour évaluation des travaux

Installation et travaux 
par nos équipes, avec apport du matériel

Mise en service de la borne
et versement du premier loyer 

(ltlC'lnt~ 
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Contact
Guilhem MIRANDA
Responsable développement ATLANTE-GOLF 
et sites touristiques (HOTEL, RESTAURANT, 
autres)

gm@book.golf
gm@get-edgar.com

06-09-62-09-17

www.atlante.energy



AVEC LE SOUTIEN DE

Conclusion

Connaître les offres de mobilité et les communiquer
Proposer des solutions de mobilité quand c’est possible
Actionner des leviers d’incitation

o Le Pass Normandie Découverte
o Le City Pass, incluant une offre transport (ex de Caen la Mer)
o Le privilège bas-carbone (ex du Centre Juno Beach)

NORMANDIE 
--- TOURISME 
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AVEC LE SOUTIEN DE

Table-ronde : 
quelles solutions concrètes de mobilité 

décarbonée pour vos visiteurs ? 

LES WEBINAIRES DU TOURISME NORMAND
Janvier et Février 2023

Questions / Réponses

NORMANDIE 
--- TOURISME 
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