PROCEDURES - MISE EN PLACE DES « EXPERIENCES NORMANDES » ©

MISE EN LIGNE ET
PROMOTION

o Site web
¢ Outils/actions promo
¢ Relations presse

MISE EN
COMMUNICATION

¢ |Iconographie
e Storytelling

IDENTIFICATION

e CRT / CDT-ADT/OTN
&OT/Prestataires/
Réseaux

Prestataires
et Visiteurs

ENREGISTREMENT

¢ Bordereau de saisie

e Enregistrementen BDD.

QUALIFICATION/ETUDE (DOSSIER)

e Univers Actif/Découverte/Lifestyle &Bien-étre/...
. Oul OUl, MAIS..

VERIFICATION VERIFICATION
e Marqueurs OK - Offres a retravailler

e Parcours-Visiteur OK - Incompléte
* Expérience OK - Pb identifiés

Travail de terrain
avec acteurs
engageés

TOURISME



